Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 68 réponses

UNIVERSITE EVRY

PARIS-SACLAY
A

Enquéte IA BIATSS

Dans quel service ou UFR ou laboratoire travaillez-vous ?

Réponses effectives : 68 Taux de réponse : 100%
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Si ‘Autre’ précisez : Quel est votre niveau de maitrise avec les outils numériques en général ?

Réponses effectives : 0 Taux de réponse : 0% Réponses effectives : 68 Taux de réponse : 100%

59%

18%

Novice Intermédiaire Avancé

68 réponses



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 68 réponses

UNIVERSITE EVRY

2 PARIS-SACLAY Enquéte IA BIATSS

Comment évaluez-vous vos connaissances sur l'intelligence artificielle ? (onnaissez-vous d'autres types d'lA que I'Intelligence Artificielle Générative ? (% oui)
Réponses effectives : 68 Taux de réponse : 100% ) i
Réponses effectives : 68 Taux de réponse : 100%
Plutot faible
(25%)

oY\
I(n?eo;ci)stantes — - Trésbonnes - 7?6
° (1%) 0 100
Si oui pouvez-vous préciser le ou les thémes :
Réponses effectives : 5 Taux de réponse : 100%
Découverte de ['1A »
: recrutement . . 2
PO , pour les enseignants (SAUN)

séminaire  PrUGUE gacoyvarte métier ‘ y

intelligenceatelier ;nformation s oot

] «
enseignant professionnel coveren 27

Plus ateliers/séminaires d'information sur IA et nos métiers, IA et recrutement, intelligenceS et pratiques professionnelles

68 réponses —

Avez-vous déja suivi une formation ou assisté a des ateliers sur
l'intelligence artificielle ?

Réponses effectives : 68 Taux de réponse : 100%
Qui Non
7% 93%
Rechercher... Q
»



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 68 réponses

£ v v 68 riponses

Selon vous, quels domaines administratifs pourraient bénéficier de 'intelligence artificielle ?

Traduire des documens
Efectuer des recherches documentaires
Rédaction de document
Automatisation de taches répétitive
Analyse de données statistique
Genére des syntheses et rapports
Communcation et iffusion dnformations (hatbot, .)
(réer / corriger des documents
Retranscription ou synthése de réunion
Rédaction d'emails 13% 16%
(réer de la documentation 12% 14%
Générer des contenus multimédia (image, son, vidéo, ...) 12% 23%
Gestion budgétaire et financiére (prévisions budgétaires, datection des anomalies, optimisation des dépenses) 17% 28%
Gestion des dossiers 25% 23%

Autre 29% 23%

Recrutement et gestion des ressources humaines (analyse des candidatures, planification des carriéres) 26% 32%

Prise de décision/avis automatisée 28% 35%

@ ntle @ Peuctle @ Utle @ Tresutile



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 68 réponses

UNIVERSITE EVRY

o Paris-sactay Enquéte A BIATSS 68 reponses —
A quelle fréquence utilisez-vous actuellement des outils intégrant l'intelligence artificielle dans votre travail quotidien? Croisement : Lesquels parmi les outils suivants utilisez-vous ? / Si vous utilisez un compte personnel, s'agit-il -
1 fois par mois ou moins IA générative : ChatGPT ou outils similaires (Copilot,

/

19%) Gemini, etc)
1 fois par semaine Correcteurs automatiques (ex. Grammarly, Antidote,
/" (10%) (hatGPT)

jamais

(a8%) Générateurs de contenus, audio, vidéo, image,
Plusieurs fois par semaine musique...(ex. MidJourney, DALL-E, adobe Firfly)
(11%) Systémes de gestion prédictive (ex. analyse de

données pour la planification)

Outils de communication automatisée (chatbots, ...)

Plusieurs fois par jour
1!2 (13%) Autre
Moyenne
@ Duneversionpayante @ Dlune version gratuite
Si Autre’ précisez : Jutilise ces outils avec... Si vous utilisez un compte personnel, sagit-il :
N D'une version gratuite
[ (97%)
deepl 1
Générateur (V et [A 1
Otter Al 1
D'une version payante ___

o : T %

Un compte personnel Un compte universitaire
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UNIVERSITE EVRY . 68 ,
A PARIS-SACLAY Enquéte IA BIATSS re p onses —

A quelle fréquence utilisez-vous ces outils pour les taches suivantes ?

Autre 69% 8% 6% 6%

Correction orthographique 53% 5% 9% 14%

Traduction 57% 13% 11% 5%

(réation de documents ou rapports 72% 8%

Réponses aux questions des étudiants ou du personnel 7% 6%

Retranscription ou synthése de réunion 86% 2%

Automatisation de processus répétitifs 92% vk 12% 2%

Analyse ou tri des données 89% 5%

Gestion de projets 89% 2%

Automatisation de taches répétitive 94% 3% m

Prise de décision/avis automatisée 92% 5%

Planification d'activités 98% 2%

@ jomais @ 1 fois par mois oumoins Lfoisparsemaine @ Plusieurs fois par semaine @ Plusieurs fois par jour
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UNIVERSITE EVRY . 68 ,
A PARIS-SACLAY Enquéte IA BIATSS re p onses —

Selon vous, quels sont les principaux avantages des outils d'intelligence artificielle dans les fonctions administratives ? Si‘Autre’ précisez :

Explications 1

Gain de temps 83% Possibilité d'avoir un assistant pour le

[

développement, mais pas testé car payant.

Réduction de |a charge de travail répétitive 51%

Amélioration de I3 précision 36%

Meilleure communication avec les usagers 20%

3%

Autre



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 68 réponses

g et ABATS 68 réponses  —

Si vous n'utilisez pas d'outils d'lA, quelles sont les principales raisons ? Si‘Autre’ précisez :
Réponses effectives : 45 Taux de réponse : 66% Réponses effectives : 9 Taux de réponse : 90%
Manque de confiance dans les outils N
(collecte de données 3 caractére personnel _ 53% A quoi servent nos apprentissages et nos neurones

ou stratégique, etc) 1

i

Manque de connaissance ou de formation _ 49%

Bilan carbone 1
Manque de confiance dans les résultats 47% Cofit élogique 1

(biais algorithmique
Dans mon travail actuel, je ne ressens pas le besoin

utre _ 2% dutiliser les 1A '
Coiit des outils - 11% Désastre écologique, exige du travail de petites mains
enamont (souvent exploitées et minorisées),
Complexite d'utilisation 7% sinscrit dans un cadre autour de l'efficacité sans
penser anthropologiquement la question (rapport au .
travail entre autres) => bref, un outil objectivement
Vérifiez-vous les informations produites par les outils d'A ? mobilisé dans une perspective néo-libérale
Je nevois pas lintérét de 1A 1
Réponses effectives : 30 Taux de réponse : 91%
Lévolution de la société avec IA ne va pas dans le bon
sens (pour ma part). Les qualités humaines ne sont 1
o 3% pas améliorés et elles vont plutdt diminuer
23% Pas d utilité dans mon travail 1
suppression d'emplois en général 1
% % L
Jamais Rarement (moinsde  Occasionnellement Assez souvent Trés souvent (dans Toujours

25% des cas) (dans25a50%des (dans50a75%des  plus de 75% des
(as) cas) cas)
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UNIVERSITE EVRY

PARIS-SACLAY

Lintelligence artificielle modifie-t-elle la maniére dont vous travaillez?

Réponses effectives : 32 Taux de réponse : 47%

Plutdt non

Lo

Pas du tout

Plutot Oui
(44%)

(34%)

L

(3%)
Si oui, comment ?
Rechercher... Q
recherche d'informations clés )
Gain de temps, travail de fond répétitif »
Me faire gagner du temps »
remplacer dans nos tdches de travail »
)

Amélioration de la précision, texte plus fluide et de meilleure qualité

1 2 3 4 5 » » Afficher les items 1 -5 de 25

Enquéte IA BIATSS

Réponses effectives : 67

(15%)

Réponses effectives : 68

Pas du tout
(15%)

Pensez-vous que I'A pourrait améliorer votre travail quotidien?

Taux de réponse : 99%

Plutdt Oui

(15%)

/ (48%)
Plutét non
(22%)
Pas du tout ‘/ Tout 3 fait

Craignez-vous que I'lA puisse remplacer certaines fonctions administratives ?

Taux de réponse : 100%

Plutdt oui

/ (40%)

Plutt non
(25%)

68 réponses —

Tout @ fait
(21%)



Population étudiée : Echantillon total
Taille de I'échantillon : 68 réponses

UNIVERSITE EVRY

PARIS-SACLAY
-

Quel niveau de défis ou de risques identifiez-vous dans l'utilisation de I'1A dans votre domaine ?

Autre

Enquéte IA BIATSS

!
R

Manque de compétences pour utiliser ces outils 16%
Dépendance excessive a la technologie 16%
Problémes liés a ['écologie 15%
Perte d'interactions humaines 8%
Problémes liés 3 la technologie (biais algorithmique) 8%
Codit d'acquisition ou de mise en ceuvre des a
i 6%
technologies
Perte d'emploi ou redéfinition des riles W3
Problémes liés 3 la protection des données 5%
(personnelles ou stratégique)
0% 20%
@ Sansimportance @ Peuimportant

71%

40%

@ Assezimportant

60%

55%

@ Teésimportant

15%

25%

41%

19%

2T%

32%

80%

19%

Réponses effectives : 2

68 réponses —

Si "autre”, merci d'indiquer les défis ou les risques que vous jugez -- :

perte
obgectivité
etises
autonomie
chat

gros

Taux de réponse : 100%

Rechercher... Q

€« »

Tout ce que j'ai énoncé précédemment

Perte d'autonomie et d'objectivité. (ar chat GPT peut
parfois dire de grosses bétises.

)
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UNIVERSITE EVRY 68 i
e PARIS-SACLAY Enquéte A BIATSS reponses —
Les outils que vous utilisez actuellement sont-ils bien adaptés 3 vos besoins ? Indiquez dans le cadre ci-dessous les outils dont vous auriez besoin :
Réponses effectives : 61 Taux de réponse : 90% Réponses effectives : 6 Toux de réponse: 55%
{ Plutit oui Rechercher... Q
(69%)
1A rédacteur de document, correcteur automatique »
P « »
plan Iﬁ catlon Deepl, Otter IA, Canva, ChatGPT,
I nform atlo n « 1A professionnelle protection des données je reste
Plutdt non , ' f 1rés évasif lorsque j utilise ChatGPT dans le cadre
(16%) Tout & fait evasl de mon boulot aucun informations stratégiques
(13%) correcteur communiquées )
Pas du tout e ,
% redacteur .
%) bOUIQt outil € rosn
BCCQS «
a utomath ue 1A générative
chatbot
document
génératif
professionnel

protection des données
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Taille de I'échantillon : 68 réponses

UNIVERSITE EVRY

5 PARIS-SACLAY
== " Avez-vous besoin de formation pour utiliser des outils d'intelligence artificielle ?

Réponses effectives : 66 Taux de réponse: 97%

Plutdt oui
| (39%)

Plutdt non
(17%)

N

Tout 3 fait

(30%)
Pas du tout
(14%)
Si Autre’ précisez :
N
Dimension éthique 1
formation Python et IA, traitement des données 1

Enquéte |A BIATSS Si oui, quels types de formation vous seraient utiles ? 68 reponses o

Formation sur des outils spécifiques 84%

(as pratiques de ['utilisation de A dans votre
quotidien professionnel

80%

Compréhension générale del'lA 47%

Protection des données et respect de la vie privée 42%

Gestion des impacts organisationnels liés 3 1A 40%

Autre

O
&

Seriez-vous favorable 3 un accompagnement personnalisé pour intégrer des outils d'lA dans votre travail ?

Réponses effectives : 63 Taux de réponse : 93%

Plutdt oui
| (46%)

Plutdt non
(14%)

Tout a fait
(25%)

_—~

Pas du tout —__
(14%)
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£ v v 68 riponses

Pensez-vous que ['intelligence artificielle sera essentielle pour moderniser 'administration universitaire dans les prochaines années ? Quelles priorités devraient étre définies pour I'adoption de I'A dans 'administration universitaire ?
Réponses effectives : 67 Taux de réponse : 99%
| (55%)
Communication et sensibilisation sur les usages de A _ 91%
Plutét non

- Touta fait
(13%)
Autre . 6%
Quelles priorités devraient &tre définies pour I'adoption de I'A dans 'administration universitaire ? Priorité vn°1 Quelles priorités devraient &tre définies pour 'adoption de I'A dans I'administration universitaire ? Priorité vn°2
Renforcement de la protection des données 33% Communication et sensibilisation sur les usages de 'lA _
Formation et montée en compétences 30% Adoption progressive et accompagnée _ 22%

Adoption progressive et accompagnée 13% Renforcement de a protection des données 19%

Autre Autre 0%
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Taille de I'échantillon : 68 réponses

s shcny et ABATS 68 réponses  —

Quels types de projets d'IA aimeriez-vous voir développés pour faciliter votre travail 2

Rechercher... Q
projet d'lA utilisable par tous les services, type chat gpt pour faciliter certaines tiches administratives )
M'aider dans les téches répétitives )
quotidien  Securité « » h i utils afin d uiter fes doub »
vocal création de documents i manque Une cohérence entre chaque outil utilisé afin d'éviter les doublons
pilotage livre h ¢ partiel temps «
L réatitif stanca Changemen N
prédiction P compétence analyse de données initiative Conception emploi du temps partiels de filiéres mutualisées »

type information donnée . doublon synthése
e petit  correction demande traduction document o«

ae b
utilisable courrier tr3vail aldel appllcatlon chat |nteract|un
an

redondant automatique pijEt gue candidature  idée planning
filigre  bras

encycopédie gdministratif OUtllmal service enp

. . apprentissage
risque onfiance 3ction  gctivité création de tableau

utilisé developpement gest 0 gpt fédaCtiOH dictionnaire

RAS »”

fichier
tacheb‘]” QUEStIOﬂ juridique
neurone cerveau cohérence
t chatbot assistant niveau
simple Colvant ras . établissement
connaissance usager

intelligence artificielle , "
emargement note processus

pratique publication

1 2 3 4 » M Afficher les items 1 -5 de 20



